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EDITORIAL

eit Beginn des Jahres 2020 unterstutzt Paul

DRAGOIU, Geschaftsfuhrer unserer BSS

in Rumanien, die internationalen REIWAG-

Tochtergesellschaften in Tschechien,

SlowaRei, Kroatien und Serbien als Mitglied
der Geschaftsfuhrung. Selbstverstandlich stehen wir Ihnen
weiterhin als direRte Ansprechpartner und fur alle Belange
Verantwortlicher zur VerflUgung und freuen uns Uber die
wertvolle Kontaktpflege.

Das Rontinuierliche Wachstum der REIWAG Gruppe fuhrte
2024 zu einem neuerlichen ReRordumsatz und erreichte
beinahe 100 Millionen Euro. Fur ein Unternehmen in der
Dienstleistungsbranche ein nicht alltagliches Ergebnis.
Maoglich ist dies nur durch qualitative Hochstleistungen.
Die AnerkRennung der REIWAG als &sterreichischer
LLEITBETRIEB” sowie die zahlreichen Auszeichnungen
unserer Tochterunternehmen sind der Lohn fUr die harte
Arbeit.

Konsequenz,Wissen,KonnenundFlei fUhrtendasgesamte
REIWAG-Team zu den Erfolgen mit einem [Personal-

TECHNIK IM VORMARSCH

stand, der sich in den letzten Jahren auf 3.300 Mitarbeiter/
innen erhoht hat. Zahlen, die nur durch bestandige, héchste
Qualitat erreicht werden Ronnten.

Das wichtigste strategische Ziel unserer Firmengruppe ist,
die Arbeitsplatze all unserer Beschéftigten in Osterreich,
Tschechien, SlowaRei, Rumanien, Kroatien und Serbien
langfristig zu sichern und neue Arbeitsplatze zu schaffen!

Dazu fUhren wir intensiv Gesprache mit \ertretern
aus PolitiR und Wirtschaft. Bundesminister [Kocher
und Wirtschaftskammer-Prasident Mahrer waren nur
einige der PersonlichReiten, die wir zu Staatsbesuchen,
Wirtschaftsmissionen und hochst informativen
Veranstaltungen begleiten durften.

Wir dankRen lhnen herzlich fUr die intensive und
erfolgreiche Zusammenarbeit und versichern, stets unser
Moglichstes zu tun, um Sie nicht nur zufrieden zu stellen,
sondern zu begeistern!

Mit besten Gruf3en

IKR THOMAS DITTRICH
Geschaftsfuhrer

LEITBETRIEBE AUSTRIA®
77 \\
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Hidden Champion

PAUL DRAGOIU
Geschaftsfuhrer
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TOP NEWS

WIR SIND EIN LEITBETRIEB

LEITBETRIEBE AUSTRIA’
V' 4 4

\\

Wir freuen uns sehr Uber die Zertifizierung der REIWAG
Facility Services durch LEITBETRIEBE AUSTRIAI

N

me %

Als LEITBETRIERB gehoren wir einem Kreis von Unternehmen an, die
Osterreichs Wirtschaft pragen und im Hinblick auf 6konomischen
Erfolg, InnovationsRraft und gelebte unternehmerische Werte
\orbildcharaRkter haben.

\
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Leitbetriebe setzen nicht auf Rurzfristige Gewinne, sondern auf
nachhaltigen Unternehmenserfolg. Sie Ubernehmen Verantwortung
fur Gesellschaft und Umwelt. Die Philosophie der Nachhaltigreit
ist nicht nur fur den Eigentimer, sondern auch fur Mitarbeiter und
Kunden eine wichtige Werteorientierung, die Vertrauen schafft. » “
REIWAG lebt diese Werte seit 1903. | -H

KR Thomas Dittrich, Mag. Monica Rintersbacher, KR VikRtor Wagner

LEADING EMPLOYER

i ] T ENE
Die REIWAG Facility Services GmbH wurde abermals als ,Leading ‘ 3 '
Employer” Osterreich 2024 ausgezeichnet und gehért damit zu
den besten 1% der Arbeitgeber des Landes. Die Auszeichnung
basiert auf einer umfassenden Metaanalyse, die verschiedene
AspeRte wie ESG, Diversity, Innovation, Zufriedenheit, Well-Being
und FamilienfreundlichReit berticksichtigt.

ABERMALS AUSGEZEICHNET: SUPERBRAND 2024/2025

Nach den Auszeichnungen in den Jahren 2014, 2017 sowie
202072021 wurde REIWAG erneut am 28. Juni 2022 als
Superbrand Austria fur 2022/2023 geehrt. Am 13. Mai 2024
erhielt REIWAG diese Auszeichnung auch fur 2024/2025

Die Superbrands Organisation gilt als die angesehenste Autoritat
auf dem Gebiet der MarkRenauszeichnung. Als Superbrands
gelten jene Marken, die im jeweiligen Marktsegment oder im
MarRt insgesamt ein sehr gutes Image aufgebaut haben und im
Vergleich zu den Mitbewerbern der Offentlichkeit Ronkrete oder
zumindest wahrnehmbare Vorteile bieten.

Die Auswahl und Bewertung der jeweiligen Marken erfolgt
ubrigens in nahezu 90 Landern nach den gleichen Regeln. AUSTRIA'S CHOICE

REIWAG ist naturlich sehr stolz Uber diese Auszeichnung! \w

WWW . REIWAG.COM




Top News / REIWAG NEWS

STARKE FRAUEN IN FUHRUNGSPOSITIONEN

Die REIWAG Facility Service GmbH, bekRannt fur Gebaudemanagement und Reinigungsdienstleistungen, blickt nicht nur auf
Uber 100 Jahre Geschichte zurlcRk, sondern auch auf ein einzigartiges Management in ihrer tschechischen Tochtergesellschaft.
An der Spitze stehen drei Frauen: Lucie Rybova, Zuzana Mizerova und Lucie TuSerova, die seit Uber zwei Jahrzehnten das
Unternehmen pragen.

Lucie Rybova: Vom Zufall zur Filhrung L ucie Rybova begann 1996 zufallig bei REIWAG und ist heute
als ProRuristin in Tschechien tatig. Ihr Erfolg grindet auf Fachwissen und Teamfuhrung: ,Ohne die
Unterstutzung meiner Kollegen und des Managements ware ich nicht da, wo ich heute bin.” sagt sie
dankbar.

Zuzana Mizerova: Von der Rezeptionistin zur Leitung Zuzana Mizerova feierte 2024 ihr 25-jahriges
Jubilaum bei REIWAG. Sie begann als Rezeptionistin und leitete spater die tschechische Niederlassung
durch viele Herausforderungen, darunter Uberschwemmungen und die Covid-19-Pandemie. DanR
der Unterstutzung ihrer Familie Ronnte sie ihre Karriere vorantreiben.

Lucie Tuserova: Vom Erasmus-Programm zum Erfolg L ucie Tuserova sties 2003 zu REIWAG und
leitet heute die Finanzabteilung. Ihre Karriere begann in Wien wahrend ihres Erasmus-Programms.
Sie fuhrte ihre schnelle EntwickRlung der Unterstitzung durch das Unternehmen zu: ,Ich hatte die
Chance, von den Besten zu lernen.”

REIWAG: Ein Unternehmen mit Herz Gemeinsam verRorpern diese drei Frauen die Werte von REIWAG — ein familidrer Ansatz,
der auf MenschlichReit und langjahrigen Beziehungen basiert. Firmeninhaber Viktor Wagner betont: ,Um bei uns zu arbeiten,
braucht man ein REIWAG-Herz.” Diese Philosophie hat ein stabiles Team von 3.500 Mitarbeitern in Mitteleuropa geschaffen.

Inspiration und ZuRunft Lucie Rybova, Zuzana Mizerova und Lucie TuSerova zeigen, dass Frauen eine Schlusselrolle in der
Unternehmensfuhrung spielen Ronnen. Dank ihnen expandiert REIWAG weiter und passt sich den MarRtbedUrfnissen an, mit
Planen fUr innovative Dienstleistungen und Mitarbeiterforderung.
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ENTWICKLUNG

DER REIWAG-GRUPPE

OSTERREICH

Der Bereich Technisches Facility Management erzielt seit
Jahren starkRe Zuwachse. Diese Tendenz setzt sich auch
dieses Jahr unverandert fort:

REIWAG verzeichnet gerade im technischen Bereich eine
enorme Umsatzsteigerung, weshalb auch das Team mal3-
geblich verstarkt wurde.

Die REIWAG TechniRer sind fur Wartungs- und Instandset-
zungsarbeiten an Heizungs-, Klima- und LUftungsanlagen
dsterreichweit im Einsatz. Ubergeordnete Leistungen wie
Beratungen, ProjeRtierungen, Planungen und Optimierun-
gen werden fUr unsere Kunden regelmafig Ubernommen.

Um der Nachfrage am MarRt gerecht zu werden, ist auch
der AnRauf von technischen Dienstleistungsunternehmen
fur die zuRUNftige Expansion vorgesehen. Vertrage in den
Sparten Reinigung und Rezeption nehmen ebenfalls stark
Zu.

Weitere spannende News und wichtige Informationen zu
den osterreichischen Unternehmen der REIWAG-Gruppe
warten auf Sie auf den folgenden Seiten!

REIWAG FOUNDATION

WWW . REIWAG.COM

Wir sind stolz, dass eine ganze Reihe von REIWAG Mitarbeitern ihre Kinder
an Universitaten bzw. Fachhochschulen studieren lassen.

Aus diesem Grund wurde die REIWAG Foundation eingerichtet, da Bildung
inunseren Augen das wirksamste Mittel zur Lebensqualitatsverbesserung,
sowohl fUr jeden Einzelnen als auch fUr Osterreich, ist.

Wir freuen uns sehr, den betroffenen Mitarbeitern, nach Prifung der
Ubermittelten Unterlagen eine einmalige Forderung in der Hohe von EUR
1.000,-- steuerfrei zuRommen zu lassen.

Voraussetzung ist die Vorlage einer Bestatigung des erfolgreich
abgeschlossenen 1. Studienabschnittes an einer Universitat oder die
\Vorlage von 2. Semestern an einer Fachhochschule. Weiteres Kriterium ist
eine Mindestbeschaftigung von 1 Jahr bei REIWAG Facility Services.

Wir winschen allen Mitarbeitern und den studierenden Kindern weiterhin
viel Erfolg!
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Tschechien verzeichnet, weiterhin eine solide
GeschaftsentwickRlung. In der REIWAG Prag Ronnte im
Vorjahr erstmals in der fast 30jahrigen Geschichte ein
Umsatz von 130 Mio. CZK erreicht werden. Nun mehr betreut
die Niederlassung in Prag taglich mehr als 669.000m2

Die Niederlassung in Brann verzeichnet weiterhin

Umsatzzuwachse.

Retail Park Liptovsky MiRulas

REIWAG ist in Kroatien einer der MarktfUhrer,
insbesondere bei der Betreuung der grofsten Shopping
Center. Neben der technischen Instandhaltung werden
Reinigung,Rezeptionsdienste, Grinpflege, Winterdienste
und alle weiteren vom Kunden gewunschten
Dienstleistungen professionell ausgefuhrt. Wie auch
die letzten Jahre Ronnte wieder ein Umsatzwachstum
erreicht werden.

Locul 1 in Top Profit Romdnia 2022

BUILDING SUPPORT SERVICES SRL

Mar,
baza de comision sau contract, conform bilant 2

. ® Dl

Locul 1 in Top Afaceri Roménia 2022

BUILDING SUPPORT SERVICES SRL

i, Sectorul 1,
conform blant 2021,

Serbien wird FfUr internationale Investoren immer
interessanter. Mehrere grof3e Fonds errichten Burogebaude
und Logistirparks. Das REIWAG-Tochterunternehmen
ist seit seiner Grundung 2016 von erheblichen, jahrlichen
Umsatzsteigerungen  gepragt
Kunden in allen FM-Bereichen (technisch, Raufmannisch,
infrastruRturell) betreut. Vor Rurzem wurde die Firma Atrium,
einer der MarRtfuhrer im Bereich Facility und Property
Management zu 68% Ubernommen. Atrium betreut einige
Wohngebaude und das Shoppingcenter Galerija im
\VorzeigeprojeRkt ,Belgrade at the Waterfront”.

Mittlerweile  werden

TSCHECHIEN - SLOWAKEI - KROATIEN -RUMANIEN - SERBIEN

Amazon Court

In der Slowakei wachst die Niederlassung der REIWAG Rontinuierlich
auch durch den ZuRauf einer Reinigungsfirma. Mit technischer
Instandhaltung,
ReinigungstatigReiten betreuen wir taglich eine Flache von mehr als
392.000 m2 Zusatzlich werden samtliche Filialen von Kooperativa in
der ganzen Slowakei betreut. Der Umsatz hat sich im Vergleich zum
\Vorjahr mehr als verdoppelt.

Property Services sowie Rezeptions- und

City Center One, Shopping Center

Rumanien. Als MarRtfuhrer betreut unser
Tochterunternehmen BSS flachendeckend Kunden in
ganz Rumanien. 80% der Dienstleistungen finden im
Bereich des Technischen Facility Management statt. 2003
gegrundet, arbeiten nun bereits mehr als 800 Mitarbeiter/
innen nach hochsten Standards fur unsere Kunden.
Jahrlich durfen wir in Rumanien ,all time high”- Umsatze
vermelden. Sehrstolz sind wir auf die Auszeichnung durch
die rumanische Wirtschaftskammer als bestes nationales
Facility Management-GrofSunternehmen in der Kategorie
MVerwaltung von Gebauden’, sowie 'UmsatzstarRstes
Facility Management-Unternehmen' in Rumanien.

Belgrade Waterfront

WWW . REIWAG.COM
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AM PULS DER ZEIT

Die Automatisierungstrends im Facility Management (FM) sind vielfaltig und entwickeln sich standig weiter. In der heutigen Zeit
ist das Facility Management ein wichtiger Bestandteil des Geschaftsbetriebs, da es zur Optimierung von Prozessen und zur

Verbesserung der Effizienz beitragt.

NACHHALTIGKEIT

Ein zunehmendes Bewusstsein fUr NachhaltigReit und Umweltschutz beeinflusst auch das Facility Management
Gebaudebetreiber setzen verstarkt auf nachhaltige Losungen, wie beispielsweise energieeffiziente Technologien und
umweltfreundliche Reinigungslésungen.

DIGITALISIERUNG

Fortschritte in der Technologie ermdglichen eine bessere Uberwachung und KKontrolle von Gebduden und Anlagen durch
die Nutzung von loT-Lésungen, KI und anderen digitalen Technologien. Auch die Verwaltung von Daten und DoRumenten
wird zunehmend digitalisiert. LionsBot setzt als erstes Unternehmen Kl bei der Programmierung von Reinigungsrobotern ein.

WWW.REIWAG.COM
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FLEXIBILITAT

Mit der zunehmenden Verbreitung von flexiblen Arbeitsmodellen wie Remote-Arbeit und CoworkRing Spaces, muUssen auch
die Gebaude und Einrichtungen entsprechend angepasst werden, um den sich andernden Anforderungen gerecht zu werden.

IKUNDENORIENTIERUNG

IKunden erwarten zunehmend personalisierte und individuelle Losungen im Facility Management, die auf ihre spezifischen
Bedurfnisse abgestimmt sind.

GESUNDHEIT UND SICHERHEIT

Insbesondere im akRtuellen Zusammenhang ist die Gesundheit und Sicherheit der Nutzer von Gebauden und Anlagen ein

zentrales Thema. Das Facility Management muss Maflsnahmen ergreifen, um die Hygiene- und Sicherheitsstandards zu
erhohen und eine sichere Arbeitsumgebung zu schaffen.

B4
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HIGHLIGHTS
AUS DER REIWAG GRUPPE

REIWAG SETZT AUF E-MOBILITAT

Die REIWAG baut ihren Fuhrpark weiter in Richtung NachhaltigReit aus. Neben den beiden Rurzlich angeschafften Dacia
E-Autos wurde nun auch ein VW E-Auto in die Flotte aufgenommen. Mit diesem Schritt setzt das Unternehmen Ronsequent
auf umweltfreundliche Mobilitat und starkt sein Engagement fUr eine nachhaltige ZukRunft. Die neuen E-Fahrzeuge
ermaoglichen es REIWAG, die COL-Bilanz weiter zu verbessern und dabei flexibel und effizient unterwegs zu sein.

KR Thomas Dittrich, KR Viktor Wagner

THOMAS DITTRICH
VERLEIHUNG DES TITELS KOMMERZIALRAT

IKR Thomas Dittrich ist seit 1989 in leitender FunRktion fur unser
Unternehmen tatig. Als Geschaftsfuhrer der 6sterreichischen
Muttergesellschaft REIWAG Facility Services sowie vieler
Tochtergesellschaften hat und hatte er mafgeblichen Anteil
an der Expansion der Firmengruppe auf die heutige GrofRe
von 3.300 Mitarbeitern und Rnapp EUR 90 Mio. Jahresumsatz!
FUr die wertvollen Leistungen um die Wiener Wirtschaft
beschloss Bundesprasident Dr. Alexander Van der Bellen
Uber den Antrag der Wirtschaftskammer Wien, Herrn Thomas
Dittrich, Geschaftsfuhrer der REIWAG Gruppe den Berufstitel
"Kommerzialrat" (AbR. ,KR") zu verleihen

WWW . REIWAG.COM
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GUTE KONTAKTE ZU POLITIK UND WIRTSCHAFT

Bundesprasident Dr. Alexander Van der Bellen; KR Viktor Wagner

All by one

Dr. Harald Mahrer - Prasident WKO und KR ViRtor

- //, | D—

Wagner

Univ.-Prof. Dr. Martin Kocher -Bundesminister fur Arbeit; KR Viktor Wagner

DI Walter RucR (Prasident der WK Wien), KR ViRtor Wagner

Country and Company Name

Austria L™ s

REIWAG Facility Services GmbH

Croatia

REIWAG Facility Services d.0.0. |

Czech Republic —‘:

REIWAG Facility Services spol. s r.o, =
5
et

)

Romania
BSSS.R.L.

Slovakia

KR Viktor Wagner; Dr. Johannes Hahn - EU Kommissar

WWW.REIWAG.COM
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HOCHSTER BESUCH 2016:
BUNDESPRASIDENT DR. HEINZ FISCHER

Staatsbesuch in Prag: Wir hatten die grofRe Ehre, den ehemals 3 .8 o
amtierenden Osterreichischen Bundesprasidenten Dr. Heinz "Eg ﬁl-l KOMWAG
Fischer mit seiner Gattin Margit in Prag begriRen zu durfen. 3 5 2 : i
Im Zuge der engen Zusammenarbeit zwischen Osterreich und
Tschechien fand der Besuch des Bundesprasidenten anlasslich
zweier Firmen-Jubilaen der REIWAG-Gruppe statt.

KR Wagner:
.Das grofSe Interesse von Herrn Dr. Fischer an den Leistungen unserer
Firma wurde nur noch von seiner Herzlichkeit gegentiber allen An-

wesenden Uibertroffen.”

KR Thomas Dittrich; Dr. Heinz Fischer — Osterr. Bundesprasident (a.D.); KR Viktor Wagner

GOLDENES EHRENZEICHEN
FUR VERDIENSTE UM DIE REPUBLIK OSTERREICH

Der damals amtierende VizeRanzler und Bundesminister
Dr. Reinhold Mitterlehner Uberreichte das Goldene Ehrenzeichen fur

Verdienste um die Republik Osterreich an Herrn KR Viktor Wagner.

Herr KR Viktor Wagner wurde vom damaligen Osterreichischen
Bundesprasidenten Dr. Heinz Fischer bei seinem

REIWAGC-Besuch in Prag personlich fur diese Auszeichnung vorgeschlagen.

Bundesprasident Dr. Heinz Fischer legte besonderen Wert darauf, dass bei
der Beantragung dieser Auszeichnung ein strenger Maf3stab angelegt wird:

das Ehrenzeichen solle nur an jene Personen zur Verleihung gelangen,

die fur die Republik Osterreich hervorragende gemeinniitzige Leistungen

erbracht und ausgezeichnete Dienste geleistet haben. VizeRanzler g D. und Bundesminister a.D. Dr. Reinhold Mitter-
lehner, KR Viktor Wagner

WIENS BESTES FAMILIENUNTERNEHMEN

Die [PPresse zeichnete zusammen mit dem [BanRkhaus
Spangler, BDO und der Notariatskammer die besten
Familienunternehmen Osterreichs aus. Der Preis flir das
beste Familienunternehmen 2022 in Wien ging an die
REIWAG Facility Services GmbH.

WWW . REIWAG.COM
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BESTE BONITAT -
AUSZEICHNUNG DURCH DEN KSV 1870

KSV1870 dunQbradstreet

Laut eines [Bonitatsrankings der Reinigungsbranche,
welches der Kreditschutzverband KSV 1870
veroffentlichte, haben sich zwar die TOP 10 der Branche als

Auch Bisnode / Dun & [Bradstreet attestieren der
REIWAG eine ausgezeichnete Bonitat:

einwandfrei erwiesen, doch die Mehrheit der Betriebe hat

. Der D&B Score liegt bei fantastischen 100/100. Das
Bonitatsprobleme.

D&B RanRing weist 4A 1 (RisikRoindiRator 1) auf und so-

mit das niedrigst mogliche AusfallrisiRo!

NATIONALE UND INTERNATIONALE
AUSZEICHNUNGEN DER REIWAG-GRUPPE

Unternehmensvergleiche im In- und Ausland zeigen  wird. Ebenfalls sind wir sehr stolz, bereits zum 6. Mal zu
es deutlich: REIWAG liegt im Spitzenfeld bei allen  den dynamischsten TOP 500-Unternehmen Europas
bewerteten Kriterien wie Umsatzwachstum, Bonitat, zu zahlen. Sowohl REIWAG als auch das tschechische
Arbeitsplatzbeschaffung, Innovation, IKontinuitat, Kreativitat ~ Tochterunternehmen KOMWAG as. wurden bereits
und Kundenorientierung! mehrfach als SUPERBRAND ausgezeichnet.

Unsere neueste Auszeichnung ist die Zertifizierung Hidden Champion Austria, Entrepreneur Of The Year sowie
als Mitglied der LEITBETRIEBE AUSTRIA, die nur den  Auszeichnungen des lLandes Wien und der RepubliR
erfolgreichsten  sterreichischen  Unternehmen zuteil  Osterreich Romplettieren eine erfreulich lange Liste.

@ "

¥ S EHREN-URKUNDE
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? Weumore s Y N St i Aderhasnrg e Vondamn
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. ” Herrn Komimerzialrat
Hidden Champions 3.0 Goldenes Ehrenzeichen Goldenes Viktor Wagner
in Anerkennung far Verdienste um die Verdienstzeichen
:.‘..’22‘3%?:ﬂii&iﬁ:"é‘:mm..am Republik Osterreich des Landes Wien anidlich des 100p8riges Grindengrubiiums
e S ar REWAG Geath st
y Reiwag Facility Services GmbH
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| COWPANIES 4 ( Ernst&Young Enrenurkunde
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Langjahrige Partnerschaft fiir héchste Qualitat: Wiener Privatklinik und REIWAG

Die Wiener PrivatRlinik und die REIWAG Facility Services GmbH sind seit fast 30 Jahren in einer
erfolgreichen Partnerschaft vereint, die sich zu einer nahezu untrennbaren Einheit entwickelt hat.
Im Laufe dieser Zeit hat sich REIWAG Rontinuierlich weiterentwickelt und ist zu einem soliden
[Partner in der Betreuung der Klinik geworden.

Die Anforderungen an die Reinigung in einem Krankenhaus sind komplex und anspruchsvoll, da
sie nicht nur hochste Sauberkeit, sondern auch Flexibilitat und Prazision erfordern. Dies stellt fUr
ein Reinigungsunternehmen eine besondere Herausforderung dar. Die Wiener PrivatRlinik weild die
Zusammenarbeit mit REIWAG daher sehr zu schatzen. DanRk der schnellen ReaRtionsfahigkeit und
derregelmafigen QualitatsUberprufungen, die von beiden Seiten durchgefuhrt werden, Rénnen wir
eine Ronstant hohe Qualitat und Sicherheit fur unsere Patienten gewahrleisten.

Als eine der fUhrenden PrivatRliniren in Europa legt die Wiener PrivatRlinik besonderen Wert
auf Qualitat in allen Bereichen. Die Anforderungen an die Reinigung in einem KrankRenhaus sind
dynamisch und erfordern ein hohes Maf? an Flexibilitat und Spontanitat. Ob bei der Aufnahme und
Entlassung von Patienten oder bei der sofortigen Reinigung von Zimmern nach Behandlungen
—REIWAG erfullt diese Anforderungen zuverlassig und professionell. Wir dankRen der Firma
REIWAG fUr die langjahrige, vertrauensvolle Zusammenarbeit und freuen uns auf viele weitere
Jahre gemeinsamer, qualitativ hochwertiger Partnerschaft.

WWW . REIWAG.COM

Thomas-Peter EBM AE, MSc

Geschaftsfuhrer
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Ing. Erich Manhardt

MediaPrint

Die Zusammenarbeit mit REIWAG besteht seit Uber 35 Jahren und ist nie ,in die Jahre geRommen”.

Ein besonders wertvoller Umstand ist die soziale Fuhrungskompetenz des Managements der REI-
WAG. Die grof3e Wertschatzung welche den Mitarbeiteriinnen entgegen gebracht wird, ist ein wesent-
licher FaRtor fur die nachhaltige und stabile Personalsituation.

Viele der von REIWAG an unseren Standorten beschaftigten Mitarbeiterinnen sind bereits von Be-
ginn an bei uns tatig und sind fester Bestandteil unseres Teams.

Die Flexibilitat und Performance wird im Tagesgeschaft immer wieder unter Beweis gestellt und be-
statigt unsere erfolgreiche Geschaftsbeziehung.

WWW . REIWAG.COM
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REIWAG :
ROBOTER, ABER AUCH HELFER AUS NEPAL

Wagner investierte vor Rurzem Millionen in die Entwicklung von
Reinigungsrobotern in Singapur und halt 11% der Anteile an Lionsbot, einem
Roboterhersteller. Trotz technologischer Fortschritte stofRen Wagners
Unternehmen und viele andere in Osterreich an Wachstumsgrenzen
aufgrund von Arbeitskraftemangel. Um dem entgegenzuwirken, holt er
ArbeitsRkrafte aus Nepal und Sri LanRa.

START-UP FALLBEISPIEL AUS
SINGAPUR FUR OSTERREICH

Die laufende Stdostasien-Arbeitsreise hat Arbeits- und Wirtschaftsminister
Martin Kocher (OV/P) samt Delegation von Indonesien weiter nach Singapur
geflUhrt. Neben Gesprachen mit den dortigen Ministerpendants gab und
gibt es Firmenbesuche an Ort und Stelle, etwa bei der voestalpine. Heraus
stach der Besuch beim Start-up Lionsbot. Beim Hersteller "intelligenter”
Reinigungsroboter ist auch die heimische Reiwag investiert - und Kocher
wurde dort Rurzfristig zum Reinigungsfachmann.

reinigung

aktuell Reinigung Aktuell, 13.06.2021

MEIN ESSEN MIT VIKTOR

Die Inspiration fur das Setting dieses Interviews war der Film von Louis
Malle ,Mein Essen mit Andre” (1981), das von uns gewahlte LoRal aber
nicht ein franzosisches in New York, sondern das Plachutta in Wien.
Mein Gast, KommR Viktor Wagner, Grunder und Chef der REIWAG
Unternehmensgruppe, ist quasi der Doyen der Branche, ein Gentleman der
alten Schule und gilt als Meister-NetzwerRer.

Text: Christian Wolfsberg

Lesen Sie das Interview auf https://www.reiwag.com/news/presse

WWW . REIWAG.COM
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Als Unternehmer mit Vollgas
unterwegs: Reiwag-Besitzer Vik-
tor Wagner, 77, beschaftigt inter-
national iiber 3300 Mitarbeiter.

KR ViRtor Wagner

\

Credits BMAW / Enzo Holey
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Christian Wolfsberg und KR Viktor Wagner
Geschaftsfuhrer der REIWAG Facility Services Gruppe
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Kronenzeitung, 10.02.2024

REIWAG DREHT MIT DEAL IN RUMANIEN AUF

Jahr fUr Jahr sorgt der Familienbetrieb Reiwag fur speRtakulare Erfolge:
2023 hat die Gruppe (Facility Services) nicht nur 90 Mio. € Umsatz ge-

schafft, sondern zuletzt auch einen bemerkRenswerten Deal abgeschlossen:

L . . . . A -‘ GrundeerktorWagner .Der Zukauf gibt
In Rumanien Ronnte die Reiwag als MarRtfuhrer die SRylux SRL Uberneh- uns zusétzliche Starke."

men. Diese ist auf EleRtroinstallationen, insbesondere Brandmeldeanlagen REIwug dreht mlt neul

und VideoUberwachungssysteme, spezialisiert und passt perfeRt zur

Wachstumesstrategie. Solche Aufgaben musste Reiwag bisher aufRer Haus In Humunlen u“f

vergeben, nun Ronnen sie selbst erledigt werden.

Grunder ViRtor Wagner: ,Der ZuRauf gibt
uns zusatzliche Starke.”

Kronenzeitung, 10.08.2024

EIN WIENER HALT PRAG BLITZSAUBER

ViRtor Wagner, Besitzer der Reiwag-Gruppe, halt seit 1991 56 %
der tschechischen Firma ,Komwag AG”. Mit Uber 150 modernen
Mullfahrzeugen sorgt sein Unternehmen fUr die StraRenreinigung

Viktor Wagner hilt seit
1991 die Mehrheit, die

und Mullabfuhr in Prag. Wagner begann Rlein, erweiterte das 15{“'{;';;:?;:;;"‘
Geschaft jedoch erheblich und baute auch eine eigene TanRstelle

afft worden
und Werkstatt auf. Die Partnerschaft verlief anfangs holprig, E“I W|ener hult P"lg
doch Wagner gilt mittlerweile als Vorzeigeunternehmer. Komwag Sﬂlt luhre“ hlltlSﬂllher

erwirtschaftet rund 400 Millionen Kronen Umsatz (ca. 16 Millionen
Reiwag-Besitzer Viktor Wagner ist Mehrheitspartner der

Eu WO). Stadt Prag und sorgt fiir Straenreinigung und Miillabfuhr

K U R I E R Kurier, Job & Business

FRAU WACHTERS LETZTES GELEIT

Das Wiener TierkRrematorium ist ,Tag und Nacht” erreichbar, um Men-
schen in ihrer Trauer um ihr Haustier zu unterstutzen. Geschaftsfuhre-
rin Melanie Wachter beschreibt den Ablauf: ,Man Rann das verstorbene
Tier zu uns bringen, oder wir holen es ab.” Die Tiere werden in einem
IKartonsarg auffewahrt, bis sie bei etwa 900 Crad eingeaschert werden.
,Es soll ein schénes Ende sein, ein schoner letzter Weg”, betont Wachter.

Das Krematorium, das 1992 von Reiwag-Chef ViRtor Wagner Ubernommen
wurde, Rremiert neben Hunden und Katzen auch ,Spinnen, Ratten, Hasen,
Schlangen”. Wachter selbst fuhrt die Einascherungen durch: ,Es ist eine
anspruchsvolle Arbeit, die viel Feingefuhl braucht” Die Nachfrage ist so
hoch, dass Wartezeiten von bis zu zwei VWWochen entstehen. Daher wird das
Krematorium bald erweitert, um ,Engpasse zu vermeiden”.

Fr. Melanie Wachter

WWW.REIWAG.COM
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BESTE REFERENZEN IM IN- UND AUSLAND

Rund 3.300 REIWAG-Mitarbeiter/innen sind in Osterreich,  REIWAG beschéftigt. Durch die internationale Vernetzung
Tschechien, der Slowakei, Kroatien, Rumanien und Serbien vertrauen immer mehr Auftraggeber der international
fir unsere Kunden tétig. Allein in Osterreich sind aktuell  bekRannten REIWAG Gruppe:

Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen aus 34 Nationen beli

Auszug aus den Referenzen fiir Technisches Facility Management

HORNBAGH e VIGY xeroy [K

VIENNA INSURANCE GROUP

— — T— — —— — — e— w—— ——

PORSCHE Alllanz@ mmm— MED Do x LINIERSDARE

INTER AUTO ROMANIA WIRTSCHAFTSKAMMER GSTERREICH

T T W T W W e e e Teesss TTmaee—s|  Temmm—m»4

UMSATZVERTEILUNG DER REIWAG-GRUPPE

Osterreich / 31,70%

Rumanien / 21,62%

31,70%

Tschechien / 26,55%

KKroatien / 7,79%

Slowakei / 557%

Serbien / 659%

WWW . REIWAG.COM
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BETREUTE FLACHE IN DEN EINZELNEN LANDERN

ARtuell betreut die eigenRapitalfinanzierte REIWAG Dienstleistungsgruppe in Osterreich, Tschechien, SlowaRei, Rumanien,
KKroatien und Serbien bereits Uber 7,2 Millionen Quadratmeter taglich!

Land Firma gegriindet betreute Flachen in m?
— Osterreich REIWAG Facility Services GmbH 1903 2.105.000
|
h Tschechien REIWAG Facility Services s.r.o. 199] 669.000
\* Slowakei REIWAG Facility Services SK s.r.o. 2004 392.000
I I Rumanien BSS Building Support Services s.r.l. 2006 2.133.000
_ﬁ Kroatien REIWAG Facility Services d.o.o. 2006 720.000
Serbien REIWAG Facility Services d.o.o. 2016 1.013.000
7.022.000 (a)
h Tschechien KOMWAG a.s. 1996 92.272.000 (b)

Dienste: Mullentsorgung,StrafRenreinigung,
FuBgangerzonenreinigung, Grunflachenbe-
treuung, Kinderspielplatzbetreuung, usw.

(a) entspricht ca. 1.734 FulRballfeldern
(b) entspricht ca. 22.710 FuRballfeldern

Stand: Janner 2025

WWW . REIWAG.COM
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INFRASTRUIKTURELLE
FACILITY SERVICES

» Gebaudereinigung

» Sonderreinigung

» VerRehrsmittelreinigung

» Rezeptions- und Empfangsdienste
» BacRoffice-Service

» [Postdienste

» Hausbetreuung

» Grunanlagenpflege

» Winterdienste

PROPERTY
MANAGEMENT

» Mietvertragsverwaltung
» Schnittstelle Vermieter - Mieter

» Betriebskostenabrechnung

» VerwaltungskRostenmanagement

» Rechnungslegung und Mahnwesen

» Berichtswesen

» [KommuniRation mit Behorden

» AbwicRlung von Lieferantenvertragen
» \Vorbereitung von Ausschreibungen

» Umzugsmanagement

WWW . REIWAG.COM

REIWAG-SERVICES IN DER UBERSICHT

TECHNISCHES FACILITY
MANAGEMENT

TFM gebaudetechnischer Anlagen:
» Betriebsfuhrung
» Wartung, InspeRtion, Instandsetzung
» Stérungsmanagement
» Gewahrleistungsverfolgung
» DokRumentation
» Informationsmanagement
» Umbau, Sanierung, Modernisierung
» Brandschutz
Energiemanagement

DAS
UNTERNEHMEN

Gegrundet 1903 in Wien, ist das Unterneh-
men bis heute in Familienbesitz. KR Viktor
Wagner ist Eigentumer und Geschaftsfuh-
rer in der dritten Generation.

KR Thomas Dittrich ist GeschaftsfUhrer der
REIWAG seit Uber 30 Jahren.

3.300 Mitarbeiter in Osterreich, Tschechien,
der Slowakei, Kroatien, Rumanien und
Serbien sind fUr unsere IKunden
taglich im Einsatz.
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7 GUTE GRUNDE
DEN REIWAG FACILITY
SERVICES ZU VERTRAUEN

RIEIWAG

FACILITY S ER VI CE S

HERVORRAGENDE REFERENZEN

Viele Kundenbeziehungen bestehen seit mehr als 40 Jahren!

@ KKAUM FLUKTUATION

Unsere Beschaftigten schatzen REIWAG und wir schatzen die Treue und lange BetriebszugehdrigReit unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Die Vielzahl unserer Ehrungen zeugt davon.

@ HOCHSTE BONITAT

REIWAG wurde vom KSV 1870 das beste BonitatsranRing aller vergleichbaren Firmen bestatigt.

@ VIELFACH AUSGEZEICHNET

\Von den verschiedensten nationalen und internationalen Organisationen gepruft und fur auBergewdhnlich be-
funden: REIWAG ist zertifiziertes Mitglied der Leitbetriebe Austria, Europe’s Top 500, Austria’s Hidden Champion
sowie Business Superbrand Austria. KR ViRtor Wagner darf sich Uber den Titel Entrepreneur of the year freuen.
Der Preis fUr das beste Familienunternehmen 2022 in Wien ging an die REIWAG Facility Services GmbH.

@ VOLL FLEXIBEL

Wir haben uns dem Ziel verschrieben, die Winsche unserer IKunden erflullbar zu machen. Darauf basiert unsere
mehr als 120 jahrige Erfolgsgeschichte.

@ QUALITAT NACH MASS

Fabelhafte Beurteilungen durch unsere Kunden spiegeln die Qualitat unserer Dienstleistungen wider! Perfekte
Qualitatssicherung zahlt sich aus: fur den Kunden, fur unsere Mitarbeiter/innen, fur REIWAG.

@ PERFEKT VERNETZT

Mitgliedschaften und FunRtionen in den namhaftesten in- und auslandischen Interessensvereinigungen sichern
uns allzeit den aRtuellsten Wissensstand Uber die neuesten EntwickRlungen der Branche. 21

WWW . REIWAG.COM
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DIE UNTERNEHMEN DER REIWAG-GRUPPE

Osterreich

REIWAG Facility Services | Osterreich REIWAG Facility Services | Tschechien

LEWAG Hausservice | Osterreich KOMWAG | Tschechien

. 56% Reiwag — 34% Stadt Prag — 10% Sonstige
Wiener Tierkrematorium | Osterreich

51% Reiwag | 49% Stadt Wien m

. REIWAG Facility Servi Serbi
Tierfriedhof Wien | Osterreich — acility Services | Serbien

85% Stadt Wien | 15 % Reiwag ATRIUM | Serbien

Wiener PrivatRIliniR
— 64% Reiwag - 32% Roman Klott - 4% Bryan Beaton

7,57% Reiwag

Building Support Services | Rumanien
T REIWAG Facility Services | Slowakei

REIWAG Singapur Pte. Ltd. | Singapur

Lionsbot International Pte. Ltd. | mehr als 10% Reiwag

§

REIWAG Facility Services | Kroatien

- OSTERREICH « TSCHECHIEN « SLOWAKEI « RUMANIEN « KROATIEN « SERBIEN - NORDMAZEDONIEN + SINGAPUR -

.
Q}
22 /AN /ﬂ
— LEITBETRIEBE AUSTRIA" . @ Ernst &Young
77 \\

Hidden Champion Entrepreneur Of The Year”

WWW . REIWAG.COM
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OSTERREICH —

REIWAG FACILITY SERVICES GMBH i 1903

REWAG, gegrindet 1903 in  Wien, bietet Technisches Facility Management: Hochwertige Immaobilien
verfugen Uber moderne und Romplexe technische Anlagen,
die haufig nicht nur dem IKomfort, sondern auch der Sicherheit
der Menschen dienen. Unsere Mitarbeiter sorgen fUr den
reibungslosen Betrieb der technischen Gebaudeausstattung.
Durch unseren 24h-Bereitschaftsdienst beheben unsere
TechniRer zeithahe und nachhaltig Stérungen rund um die
uhr.

durch flachendeckende Services in Osterreich
Immobilienbesitzern  optimale MaoglichReiten  zur
[Kosteneinsparung und verzeichnet insbesondere
mit dem “ALL BY ONE"-Service permanente
Auftragszuwachse.

Osterreichweit werden Uber 2 Mio. Quadratmeter

taglich von unseren qualifizierten Mitarbeitern betreut.
InfrastruRturelles FacilityManagement: Ob Gebaudereinigung

oder Rezeption — unsere Dienste sind auf den Ronsequenten
Werterhalt und den AttraRtivitatszuwachs der betreuten
Immobilie ausgerichtet. 365 Tage im Jahr.

Uber 9800 Kunden-Bewertungen bescheinigten
uns im Vorjahr unseren hochsten Qualitatsanspruch:
Der Mittelwert ergab die herausragende Note 1,14 fUr

unsere Dienstleistungen und Mitarbeiter!
IKaufmannisches  Facility = Management: Bei der

Bewirtschaftung von Immobilien setzen wir auf qualitative
wie auf Rostenrelevante Aspekte. Gebaudemanagement darf
nicht nur Geld sparen, sondern muss die Ertrage der Immobilie
langfristig sichern und steigern.

FUr Immobilienbesitzer und Immobiliennutzer st
die optimale Bewirtschaftung ihrer Gebaude ein
besonderes Asset und tragt ganz wesentlich zur
Wertsteigerung bei.

Zusatzlich sind wir auch in Linz, Graz, Innsbruck und Salzburg mit einer Niederlassung vertreten.

]
o/

REIWAG Linz + REIWAG Graz REIWAG Innsbruck  REIWAG Salzburg

Westdsterreich Goran Milicevic BSc  Ayse Besparmak, B.Eng.  Joachim Preuss
Paul Topeiner milicevic@reiwag.at besparmak@reiwag.at preuss@reiwag.at
topeiner@reiwagat +43 (0)699 151 04 156 0650/9252512 0660/9007212

+43 (00699 151 04 140

Zu unseren Kunden zahlen viele bedeutende osterreichische und internationale Unternehmen,
beispielsweise die grofsen Versicherungen Wiener Stadtische, Allianz, Wastenrot und Zurich.

O —_——
WIENER oY 3 @
STADTISCHE Allianz @ ZURICH E(E[JSTE S | N
VIENNA INSURANCE GROUP VAME [INTERSPARI)]

M d i P i T mmm i Y CASINOS(;AUSTRU\
e IO rI n WIRTSCHAFTSKAMMER 65'& Xe rox MEcuuq ......... plus ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘
T— T T— — — T — —— — —
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Mehr und mehr Unternehmen beauftragen REIWAG mit
TECHNISCHEM Facility Management

REIWAG ist Dienstleister fur technisches Facility Manage-
ment: Wir betreiben, warten und reparieren technische An-
lagen fUr Kunden aus den verschiedensten Branchen in
sechs europaischen Landern.

Technik

Als professioneller Anbieter sichern wir die notwendige Mst. Gerhard Minichmayr
FunRtionalitat der technischen Anlagen und fUhren die : )

i ; o Technischer Leiter
gesetzlich vorgeschriebenen Wartungen sowie Uberpru- seit 01.08.2021
fungen durch. Je nach Bedarf unterstltzen wir Sie gerne o )
. . - . ) minichmayr@reiwag.at
im technischen Facility Management als Dienstleistungs- +43 (0)699 151 04 112

partner mit allen technischen Leistungen. Wir liefern Ihnen
hochwertige Services von der fachgerechten Wartung und
Inspektion Uber die Stérungsbeseitigung bis hin zu Mo-
dernisierungen und Instandsetzungen. Vertrauen Sie auf
REIWAG — wir sind Ihr zuverlassiger und qualitativ hoch-
wertiger Partner im Bereich der Heizungs-, Kalte- und LUf-
tungstechnik fur Ihre Gewerbeimmaobilie.

Neben internationalen Konzernen wie VAMED, Allianz und
Xerox werden unter anderem auch John Harris Fitness, die
AuRenstellen der WKO, das Logistikcenter in Hagenbrunn
sowie das medizinische Dienstleistungszentrum MED22
von REIWAG im Bereich technisches Facility Management
betreut.

Forstinger John Harris Fitness

REIWAG ist mit der Leitung der gesamten Haustechnik, der Sicherheitstechnik sowie aller Zutrittssysteme beauftragt.

GroRere EinzelprojeRte wie beispielsweise Renovierungen, Umbauten aber auch Ubersiedlungen, sowie die Erneuerung der gesamten EDV und IT-Struktur
fur unsere Kunden wurden erfolgreich umgesetzt.

Unsere Erfolgsfaktoren fur unsere IKunden
24/7-Stérungsdienst ZuverlassigReit und VerbindlichReit
IKurze ReaRtionszeit durch hohe Flexibilitat

Zentrale Organisation — ein Ansprechpartner

Hochwertige technische Dienstleistungen Landesweites Servicepartnernetz

©es®
0@

WWW . REIWAG.COM
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LEWAG HAUSSERVICE GMBH seiri087

LEWAG ist auf Reinigungs-, Wartungs, und Pflegearbeiten
der Allgemeinflachen groferer und Rleinerer
Wohnanlagen spezialisiert. Der Erfolg und der Ruf als
,Qualitatsdienstleister” der LEWAG lasst sich einfach
erRlaren: Die Kundenbegeisterung mit Uberzeugenden
Leistungen in hochster Qualitat, innovativen Losungen und
individuellem Service. Ein Motto der LEWAG Mitarbeiter
lautet: ,Wir wollen unsere Kunden begeistern”.

Mehr als 80 Hausverwaltungen zahlt LEWAG zu ihren
[Kunden, fUr die rund 180 Objekte im Bereich Hausservice,

.Die Verbundenheit zur
Firma LEWAG bedeutet mir
sehr viel. Die Kunden,
Mitarbeiter und
Vorgesetzen sind toll.”

Remzi Kojuncu,
seit 30.05.1995 im LEWAG-Team

’ .Die Abwechslung in meinen

Aufgaben ist mir sehr wichtig. Von
der Griinfidchenbetreuung liber
Sonderreinigungen bis zum Winter-
dienst bin ich seit liber 18 Jahren

mit Freude im LEWAG Team"

Esad Turanovic,
| seit 30.08.2004 im LEWAG-Team

www.lewag.at

LEWAG

IHR RUNDUM HAUSSERVICE

Ermin Fetahovic

Betriebsleiter
01/ 526 40 06
fetahovic@lewag.at

Winterdienst, und GrUndienst betreut werden. Fur
Sonderreinigungen und aufSerordentliche Leistungen wie
TaubenRotentfernung, Garagenreinigung, Entrimpelung

und vieles mehr steht das LEWAG-Team zu lhrer Verfugung.

Alle Fahrzeuge der LEWAG sind mit GPS Ortungsgeraten
ausgestattet, wodurch eine transparente und optimierte
Einsatzplanung maoglich wurde.

Kundenzufriedenheit, Qualitat, ZuverlassigReit  und
personlicher KontakRt stehen bei uns im FoRus. Das
LEWAG-Team ist immer fur Sie dal

.Ich bin gerne ein Teil
des LEWAG-Teams. Wir
halten zusammen und
das Arbeitsklima ist
hervorragend.”

Hidir Turan,
seit 02.07.2007 im LEWAG-Team

Mitarbeiterehrung

Sahin Cansever, Eintritt mit
© 23032004 - 20 Jahre

/g Jubilaum, 2 Generation, Vater
wurde bei LEWAG pensioniert.

WWW . REIWAG.COM




REIWAG NEWS / Die REIWAG Gruppe

TSCHECHIEN

REIWAG FACILITY SERVICES S.R.O. seitioo

Paul DRAGOIU
Geschaftsfuhrer CEE/SEE

Lucie RYBOVA

ProRuristin
seit 16.09.1996

\ i L
1‘”\\ H\‘

IIH

Im Jahr 1991 begann KR Viktor Wagner die Expansion
seiner Dienstleistungsgesellschaft REIWAG in der
damaligen  TschechoslowaRei. Man  nannte ihn
LOstpionier”. Bereits 1999 wurde das LeistungsspekRtrum
um technische Dienstleistungen erweitert. Erfahrung, die
im Laufe der Jahre im Unternehmen erhalten blieb: Denn
sowohl GeschaftsfUhrerin Zuzana Mizerova als auch
ProRuristin Lucie Rybova sind seit mehr als 25 Jahren die
Ansprechpartner fur unsere Kunden in ganz Tschechien.

20-jahriges Mitarbeitjubildum von Pavel Pasinsky

WWW . REIWAG.COM

WWW.reilwag.cz

REIWAG

FACILITY S ERV ICES

Zuzana MIZEROVA

Geschaftsfuhrerin

Ing. Lucie TUSEROVA

Niederlassungleiterin Brinn

ProRuristin seit 01.03.2004

L
i \wunw w 1 |

In der 2002 gegrundeten Niederlassung Brunn sorgt
Ing. Lucie Tuserova bereits seit Uber 20 Jahren fur die
Zufriedenheit unserer Kunden.

REIWAG Ronnte sich mit den Niederlassungen in
Prag und Brudnn IKomplettanbieter
im Bereich technischer und infrastruRtureller Facility
Services positionieren. In Summe betreuen die beiden
Niederlassungen bereits mehr als 669.000 m? taglich.

landesweit als
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IKOMWAG A.S. scitiooe

X ¢

Wr “ Jaroslav STRUZKA
‘ l \Vorstandsvorsitzender

|
seit 01.10.1991

1, KOMWAG'

Komwag, podnik ¢istoty a tdrzby mésta, a.s.

Ing. Jan PETRUZALEK

Technischer DireRtor
Stv. Vorstandsvorsitzender

2

seit 01.07.2003

Das 2015 er¢ffnete Burogebaude der KOMWAG wurde mit dem ,Bau des Jahres”- ArchiteRturpreis ausgezeichnet.

KOMWAG ist seit mehr als zwei Jahrzehnten Spezialist fur
Stadt- und Strallenreinigung, Mullabfuhr sowie Umweltma-
nagement.

1996 wurde die ARtiengesellschaft KOMWAG a.s. (KOM fur
Kommunal — WAG fur Wagner) als Joint Venture mit der
Stadt Prag gegrundet: Aus einem Rleinen Unternehmen
mit veralteten Maschinen in einem baufalligen Burohaus
in Prag 2 entstand ein modernes, erfolgreiches Dienstleis-
tungsunternehmen, welches heute mehr als 230 Mitarbei-

Ing. Jan PetruzaleR, Jaroslav Struzka, ehem. BP Dr. Heinz Fischer,
KR Viktor Wagner, KR Thomas Dittrich

WWW.Romwag.cz

ter/innen beschaftigt. Die orangefarbenen Fahrzeuge mit
blauer Aufschrift sind nun in West- und Sudbohmen ge-
nauso wie in einigen Stadten Mahrens unterwegs.

Die Firma wird seit ihrer Grindung von Jaroslav StruzRa als
geschaftsfUhrendem DireRtor und Vorstandsvorsitzendem
geleitet; seit mehr als funfzehn Jahren wird er vom tech-
nischen DireRtor und stellvertretenden \orstandsvorsit-
zenden Ing. Jan PetruzaleR unterstutzt. Seit Grundung der
Firma ist auch der Jahresumsatz wesentlich gestiegen und
ist auf 435 Millionen CZIK angewachsen.

KOMWAG a.s. wurde mehrfach zum Czech Business
SUPERBRAND gewahlt. Ein Beweis, dass die Marke
KOMWAG in Tschechien bekRannt ist, geschatzt wird und
Kunden und Geschaftspartnern die Sicherheit bietet, her-
vorragende Qualitat zu erhalten.

WWW . REIWAG.COM
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IKROATIEN

REIWAG FACILITY SERVICES D.O.O

seit 2006

Paul DRAGOIU
Geschaftsfuhrer CEE/SEE

Sandra SKRBIN

ProRuristin
seit 09.10.2006

"-f'in'—m?i—l‘l,_“\s FWr-A°

City Center One

In Kroatien ist REIWAG im Bereich Facility Management
fur Shopping Center weiterhin MarRtfihrer. Neben
der technischen Instandhaltung werden Reinigung,
Rezeptionsdienste, Grunpflege, Winterdienste und alle

weiteren vom Kunden gewunschten Dienstleistungen

WWW . REIWAG.COM

Www.reiwag.hr

REIWAG

FACILITY S ER V ICES

Mag.Ing.Mech. lIvan MARUNICA

YA

seit 06.11.2023

Geschaftsfuhrer

'

b4

seit 24.05.1994

Fatima Dizdaric

ProRuristin

professionell ausgefuhrt. Die EntwickRlung ist, wie auch
in den letzten Jahren, positiv. Das Wachstum Rommt
besonders durch eine gute EntwickRlung im Bereich des
technischen Facility Management zu Stande.
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SLOWAKEI

REIWAG FACILITY SERVICES SK S.R.O.

seit 2004

KOOPERATIVA poistovia

Durch die Erfolgsgeschichte in Tschechien ermutigt
und von internationalen Kunden nachgefragt, operiert
REIWAG Facility Services seit 2004 auch in der SlowaRei.
Mit technischer Instandhaltung, Property Services sowie
Rezeptions- und ReinigungstatigReiten betreuen wir taglich
eine Flache von mehr als 392.000 m? Da die auferst
positive GeschaftsentwicRlung der vergangenen Jahre eine
massive Steigerung in allen Unternehmensbereichen mit
sich brachte, wurde ein neues BuUro uin einem modernen
BlUrogebaude bezogen. Erfreulicherweise werden ca.

WWWwW.reiwag.sR

?

REIWAG

FACILITY S ERV ICES

e

120 Filialen der Kooperativa in der ganzen SlowaRei
betreut. Ein GeRauftes Unternehmen Ronnte voll integriert
werden und besonders hervorzuheben ist ein GrofRauftrag
eines multinationalen Konzerns, bei dem die technische
Instandhaltung nicht nur in der SlowakRei sondern mit
einem SUB Partner in Deutschland durchgefuhrt wird.
Der Umsatz hat sich im letzten Jahr mehr als verdoppelt
Nirgendwo liegen zwei Hauptstadte in der europaischen
Union so nahe beieinander.

WWW . REIWAG.COM
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RUMANIEN

BUILDING SUPPORT SERVICES S.R.L. seir2003

Paul DRAGOIU

Geschaftsfuhrung

g
I/

seit 01.04.2015

Europe House, BuRarest

Als  MarktfUhrer im  technischen  Facility
Management betreut BSS Kunden flachendeckend
in ganz Rumanien. Mehr als 680 Mitarbeiter/innen
betreuen fast 2,5 Mio. Quadratmeter taglich.

BSS - Building Support Services SRL wurde 2003
gegriindet und hat sich einen landesweiten Ruf
im lokRalen Immobilien- und Facility Management-
MarRt erworben. Zuletzt auch mit Platz 1 als bestes
GrofRunternehmen national in der [Kategorie
\Verwaltung von Gebauden’, verliehen durch die
rumanische WirtschaftsRammer.

Die Vielfalt der Dienstleistungen umfasst

Immobilien und Buchhaltungsmanagement,

technisches und infrastruRturelles  Facility
Management, die Romplette Palette von
Reinigungsaktivitaten, spezielle, gesetzlich

regulierte und unterstltzende Dienstleistungen.

WWW . REIWAG.COM

BCRS FM>LoaGisTiC

wWww.bss.ro

Silvia TANCOF

Geschaftsfuhrung

seit 25.07.2005

Radu BIRGOVEANU

Geschaftsfi

Facility Management der ZuRunft

Die Smart XpertEye Advanced Brille ist ein Hightech-Gerat, das
Fernunterstitzung ermoglicht und den TechniRer vor Ort in
Echtzeit mit den angeforderten Experten bei Spezialeinsatzen
verbindet. Die Implementierung dieser Technologie hat mehrere
Vorteile, da sie ein sofortiges Eingreifen unter Aufsicht von

autorisiertem Personal gewahrleistet, das den gesamten Prozess
uberwacht.

Der Anwendungsbereich von

XpertEye Advanced Glasses ist ﬁ y’
h ielseiti d icht Ub - : /
sehr vielseitig und reic Uber -

den technischen Bereich hinaus. EEE==———-

Dies ist ein wichtiger PluspunkRt “

mit grofem Potenzial fir das BSS -=
Equipment-Portfolio, der neue, |
hohere Effizienzstufen in Facility
Management-Prozessen setzt.

E CEZ ROMANIA GTC & HORNBACH .
PORSCHE
ﬁm @ B T romaANIA
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SINGAPUR _.., A

REIWAG LTD.

LIONSBOT INTERNATIONAL PTE LTD. REIWAG

FACILITY S ERVICES

REIWAG hat Ende 2020 die REIWAG Limited Singapore gegrundet und sich im Zuge dessen als Lead Investor
mit mehr als 10% an der Firma LionsBot International Pte. Ltd in Singapore (www.lionsbot.com) beteiligt welche als
innovativster Erzeuger von Reinigungsrobotern gilt. Die Niederlassung in Amsterdam unterstutzt die wachsende
Nachfrage in Europa und ermoglicht es LionsBot, schneller auf regionale Anforderungen zu reagieren.

Der LeoMop bahnt sich nicht nur gerauschlos seinen
eigenen Weg durch RaumlichReiten, sondern weicht
mittels der hochtechnologischen  SensorikR  auch
bewegenden Objekten aus. Die Ladezeit des "LeoMop"

. . - - 5%*_“&; | =D
betragt zwei StundenNeben den Reinigungsqualitaten {

a

hat der Roboter auch ganz andere Dinge zu bieten. So
Ronnen vorbeilaufende Menschen den LLeoMop beim
Singen oder Witze erzahlen bestaunen.

Der REX - King of Robots, der derzeit weltweit beste
Reinigungsroboter, wurde am 02.03.2022 erstmals in
Osterreich eingesetzt. In der Millennium City dreht er
seine Runden und wir vielfach bewundert. Im Vergleich zu

herkRdbmmlichen Scheuersaugmaschinen verbrauchen die
ProduRte von Lionsbot deutlich weniger Wasser.

Ganz neu am Markt ist der R3 Scrub PRO -
der effeRtivste und RompaRteste Roboter fur
die tagliche Reinigung. Das GroRe Display
Rann selbst mit GrufBworten oder auch dem
Namen der Firma hinterlegt werden. Der R3
fahrt selbststandig zur Aufladestation wo er
automatisch das Schmutzwasser entleert, sich
mit frischem Wasser betanRkt und den ARRu I&dt.

WESTAIR

Am 2852022 wurde Lionsbot fur die Leobot App im Hotel
Le Plaza in Brussel mit dem EUROPEAN CLEANING &
HYGIENE AWARD 2022 in der Kategorie ,Technological
Innovation of the Year” ausgezeichnet. Diese Veranstaltung
wurde vom European Cleaning Journal organisiert.

WWW.REIWAG.COM

w
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SERBIEN

REIWAG FACILITY D.O.O. =206 REIWAG

FACILITY S ERV ICES

)

’ , Paul DRAGOIU Zoran BOGDANOVIC ’/

Geschaftsfuhrer CEE/SEE Geschaftsfuhrer
sejt01.04.2015 seit 05/2022

Radisson Collection Belgrade & New Mill Office Building

Die Tochtergesellschaft wurde 2016 in Belgrad gegriindet. Das Dienstleistungsangebot umfasst die Romplette
technische Instandhaltung sowie das infrastruRturelle Facility Management. . Ende 2022 wurde die Firma Atrium, einer
der MarRtfUhrer am serbischen Facility- und Property Management MarRt, zu 64% Ubernommen

Beide Unternehmen Unternehmen wachsen rapide und luRrieren bereits Kunden aus unterschiedlichsten Branchen:

Romplettes Facility- und Property-Management fur den Blrogebaude-Markt der A-Klasse

Technisches Facility Management fUr ein erstRlassiges Hotel in Belgrad

REIWAG leistet die gesamte technische Instandhaltung und Reinigung fur eines der grofSten Mobelhauser der Welt
in Belgrad

Die internationale Verflechtung der REIWAG in vielen SEE und CEE Landern bietet besonders fUr internationale
Auftraggeber die Sicherheit einheitlich hoher Qualitatsstandards. Internationales IKnow-How bietet die beste Grundlage
fUr eine optimale Zusammenarbeit vor Ort!

WWW.reiwag.rs

WWW . REIWAG.COM
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SERBIEN

Atrium REIWAG

FACI LI TY S ER V I CE S
Property Services .
seit 2005 Atrium X REIWAG seit 2022

@

™)

A,

Paul DRAGOIU Zoran BOGDANOVIC /'/
Geschaftsfuhrer CEE/SEE Rl .

Geschaftsfuhrer

BRYAN BEATON, MBA, MRICS

Geschaftsfuhrer

Belgrade Waterfront

REIWAG erwarb Mehrheitsbeteiligung vom flihrenden Propertymanager Atrium d.o.o. in
Serbien

REIWAG Facility Services GmbH mit Hauptsitz in Wien hat per Ende 2022 64 % der Gesellschaftsanteile des
Immobiliendienstleisters Atrium in Serbien erworben.

Diese Partnerschaft ermoglicht ein erhebliches Wachstum der Dienstleistungen von REIWAG in Serbien und bietet die
MaoglichReit die FahigReiten des Unternehmens bei immobilienbezogenen Dienstleistungen wie MaRlergeschaften,
Gebaudemanagement, Reinigungsdiensten und technischer Wartung zu verbessern.

Atrium erhalt durch die Mehrheitsbeteiligung von REIWAG Zugang zu Wissenszentren und SchulungsmaoglichReiten,
sowie zur strategischen Zusammenarbeit von REIWAG mit LIONSBOT, dem weltweit fUhrenden Hersteller von
Reinigungsrobotern made in Singapore.

Atrium ist ein integrierter Immobiliendienstleister, der 2005 in Belgrad gegriindet wurde. Das Unternehmen beschaftigt
derzeit rund 300 Mitarbeiter und verwaltet luxuriose, groRe Gewerbe- und tber 2700 Wohnimmobilien wie z.B. Belgrade
at the Waterfront, Galerija Shopping Mall und Belgrade Office Park. Das Unternehmen gehdrte auch zu den ersten, die
eine serbische Lizenz fUr Gebaudemanagement erhielten.

WWWw.reiwag.rs

WWW . REIWAG.COM
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WIENER TIERKREMATORIUM GMBH  seitis92
WIENER TIERFRIEDHOF  seit2010

Die REIWAG Facility Services GmbH ist mit 51% Mehrheitsgesellschafter
an der Wiener Tierkrematorium GmbH.

Seit Uber 30 Jahren begleitet das Wiener TierkRrematorium Tierbesitzer und ihre geliebten Haustiere auf dem schwersten
gemeinsamen Weg. Der wurdevolle Abschied von einem Haustier, welches heutzutage ein vollwertiges Mitglied der
Familie ist und Menschen auf ihrem Lebensweg als Partner und Freund begleitet hat, hat in den letzten Jahren zunehmend
an Bedeutung gewonnen.

2011 wurde mit dem Neubau des Gebaudes und der Kremieranlage ein noch wurdevolleres und modernes Ambiente
geschaffen, in dem Tierbesitzer sich in Ruhe und persénlich von ihrem Haustier verabschieden Rénnen. Es ist aufRerdem
das einzige TierRrematorium, dass sich direRt in Wien befindet.

DasWienerTierkrematoriumbietetEinzelRremierungen,als AlternativeaberauchRostengunstigere Sammeleinascherungen
an, bei denen die Asche in eine unserer Gemeinschaftsurnen am Tierfriedhof Wien beigesetzt wird.

95% aller Kunden wunschen sich aber eine Einzelkremierung, bei der — wie der Name schon sagt — das Haustier alleine
eingeaschert wird. Hierbei wird - neben hochster Sorgfalt und Verantwortungsbewusstsein - die Wirde des Tieres und die
Transparenz gegenUber dem Tierbesitzer ganz in den Vordergrund gestellt. Man Rann bei der Einascherung persénlich
anwesend sein und das Haustier auf seinem letzten Weg begleiten.

Das Team um GeschaftsfUhrerin Melanie Wachter steht persénlich vor Ort, telefonisch und nun auch Uber soziale
Netzwerke mit Rat und Tat zur Seite, wenn es um den wurdigen Abschied eines geliebten Vierbeines geht. Denn den
letzten Weg geht man gemeinsam.

Der Tierfriedhof Wien ist der erste auf Wiener Boden und
ermoglicht seit 2011 allen Tieren eine wurdevolle letzte
Ruhestatte.

Auf einem parkRahnlichen Gelande gegentber des Wiener
Zentralfriedhofs, Rann der vierbeinige Liebling in einem
Erdgrab oder einer Tierurne (in Erdgrabern oder einer
Urnenwand) beigesetzt werden.

Unter der Telefonnummer O1/ 523 46 79 wird sowoh!| das Wiener TierkRrematorium
als auch der Wiener Tierfriedhof gemeinsam betreut.

Weitere Informationen finden Sie unter www.wtk.at und www.tfwien.at

www. wtkR.at - www.tfwien.at

WWW . REIWAG.COM
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FIRMENJUBILAEN

40 JAHRE REIWAG LINZ

Am 12.1. 2023 feierten wir 40-jahriges Firmenjubilaum der REIWAG in Linz.

Nicht dabei fehlen durften, Herr KR Viktor Wagner (Geschaftsfuhrer REIWAG), Herr Robert Liggett
(Facility Manager - seit mehr als 14 Jahren bei REIWAG). Frau Sladjana VujakRovic (Division Manage-
rin - seit nahezu 7 Jahren bei REIWAG) und Herr Paul Topeiner (Niederlassungsleiter - seit nahezu
18 Jahren bei REIWAQ)

LEWAG HAUSSERVICE FEIERT 35 JAHRE

100%ige  REIWAG Tochter LEWAG Hausservice feiert 35 Jahre erfolgreiche

Unternehmensfihrung - Auszeichnung fUr unternehmerische Leistung. Werpits

Am 26.Janner 1987 wurde die LEWAG Hausbesorgerservice GmbH gegrindet. Im ORtober ’ <‘
2022 wurde der LEWAG Hausservice GmbH von der Landesinnung Wien der Denkmal-, b |
Fassaden- und Gebaudereiniger die EhrenurRunde zum DanRk und Anerkennung fUr 35 4
Jahre erfolgreiche UnternehmensflUhrung Uberreicht. Herzlichen DankR!

25 JAHRE REIWAG IMMOBILIENVERWALTUNG

Am 26. November 2024 ehrte die Fachgruppe Wien der Immaobilien- und
Vermaogenstreuhander die REIWAG Facility Services GmbH im Hotel Marriott fur 25 Jahre
erfolgreiche TatigReit als Immaobilienverwalter.

Die Auszeichnung wurdigt Kompetenz, VerlasslichReit und herausragende Leistungen
des Unternehmens fUr den Berufsstand. Kommerzialrat ViRtor Wagner und Melanie
Wachter nahmen sie stellvertretend entgegen.

30 JAHRE WIENER TIERKREMATORIUM

Am 11. ORtober 2023 wurde der Wiener Tierkrematorium GmbH von der
WirtschaftskRammer Wien eine Urkunde zum Dank und AnerkRennung fur 30
Jahre erfolgreiche UnternehmensfUhrung Uberreicht.

Frau GF Melanie Wachter, welche seit Uber 15 Jahren fUr das Unternehmen
tatig ist und vor 11 Jahren die GeschaftsfUhrung Ubernommen hat, ist sehr
stolz auf die Auszeichnung.

Ein grofRer Dank gilt dem ausgezeichneten Team welches hinter dem Wiener
TierkRrematorium steckt.

WWW.REIWAG.COM




MITARBEITEREHRUNGEN

REIWAG

Es ist jedes Mal ein ergreifendes und schénes Erlebnis, wenn alle
5 Jahre unsere Mitarbeiter/innen von unseren Geschaftsfuhrern far
ihre langjahrige, ausgezeichnete Arbeit im REIWAG-Team geehrt
werden. Unsere beiden Geschaftsfuhrer KR Viktor Wagner und
KR Thomas Dittrich besuchten mit dem jeweils fur den Kunden
zustandigen Division Manager eine Vielzahl an Mitarbeiter/
innen an ihrem Arbeitsplatz, um personlich zu gratulieren! Dass
Vertreter des Auftraggebers unseren Mitarbeiterehrungen gerne

RE

IHr. Jovanovic
Hr. KR Wagne

beiwohnen, sehr oft in feierlichem Rahmen auch eine wirdevolle
Rede halten, manchmal sogar begleitet von Geschenken, zeigt
die hohe ARzeptanz unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Die Vielzahl unserer Ehrungen ist ein Beweis fur die erfreulich
geringe FluRtuation in der REIWAG Dienstleistungsgruppe. Wenn
Mitarbeiter/innen sogar bis zur ihrer Pensionierung bleiben, sehen
wir das als Auszeichnung fur unser ganzes Team!

gner, Fr. AjvazovsRa,
6sendorf

de: John Harris

Aus Platzgrinden Rénnen wir hier nur einige unserer vielen Mitarbeiterehrungen bildlich hervorheben.

WWW.REIWAG.COM




